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ie zijn wij als zij niet meer zij zijn?’ In
dit artikel wil ik onderzoeken op
welke wijze psychoanalytisch instru-
mentarium bruikbaar kan zijn, in
aangepaste vorm, bij het verhelderen
van bepaalde collectieve fenomenen.

De psychoanalyse is van oorsprong gericht geweest op
het begrijpen en behandelen van individuen met proble-
men. Groepen hebben hun eigen dynamieken, er valt niet
Zomaar naar groepen te vertalen; en als we hieronder met
een psychoanalytische loep, bril, microscoop naar bepaal-
de fenomenen Kkijken, realiseren we ons dat we daarmee
belangrijke reéle sociale, economische en historische
fenomenen en contexten niet het gewicht geven dat ze
toekomt.

Ik ga in op een aantal psychoanalytische theorieén, con-
structen en metaforen die bepaalde aspecten van de indi-
viduele ontwikkeling verhelderen; om dan te bezien of
deze iets kunnen bijdragen tot het begrijpen van dynamie-
ken in groepen. Ik geef in dat verband twee voorbeelden
van actuele maatschappelijke conflicten. Deze bijdrage
gaat over splitsen, projecteren en verdeeldheid, maar ook
over rouw, hoop en integratie.

Bij interculturele communicatie ontstaan nieuwe wij-
gevoelens en identificaties. We ontwikkelen nieuwe wij-
gevoelens met mensen die eerst als ‘zij’ aanvoelden. Voor
een beter begrip van de wij- en zij-beleving hieronder eerst
een paar opmerkingen over de kinderontwikkeling.

Twee ontwikkelingstaken
De ervaring ‘ik ben ik, ik ben niet jij’ en ‘ik ben één van
ons, niet één van hen’ is een noodzakelijke stap in de
menselijke ontwikkeling. Een klein kind staat voor twee
belangrijke ontwikkelingstaken.

Ten eerste: het gaat onderscheid maken tussen zichzelf
en anderen, ook in psychologische zin: tussen ik en niet-ik.

Ten tweede gaat het herkennen dat de persoon die hem
of haar voedt, die haar verlangens bevredigt, dezelfde kan
zijn als degene op wie ze soms moet wachten, die haar
behoeften frustreert; terwijl dat eerst als het ware twee ver-
schillende mensen kunnen lijken. Dat zelfde geldt voor het
beeld van zichzelf: met prettige liefdevolle gevoelens, en
ook vervelende afkeurende gevoelens over zichzelf. Een
kind leert geleidelijk deze tegengestelde ‘goed en slecht’ -
beelden van zichzelf en andereri te integreren. Tussen de
polen prettig-goed en onprettigslecht zitten vele meng-
nuances.
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In dit proces leert het kind - zo stellen veel ontwikkelings-
analytici zich voor - bepaalde delen die van haarzelf zijn
toe te schrijven aan anderen, dit noemen we projectic. Het
kind projecteert ‘slechte’ delen of eigenschappen van
zichzelf maar - opvallend genoeg - ook ‘goede’, die het zo
als het ware kan bewaren. In de loop van de ontwikkeling
kan het kind deze projecties weer terugnemen en integre-
ren in de zich ontwikkelende persoonlijkheid.

Iets vergelijkbaars speelt zich af bij groepen, bij wij en zij,
aldus Vamik Volkan (1992), een psychoanalyticus die
actief is in internationale conflicthantering; over zijn
werk straks meer.

Ik licht hieronder een aantal begrippen toe die ontwik-
keld zijn door Volkan en zijn groep, ze kunnen helpen
bepaalde dynamieken in de multiculturele samenleving
en bij spanningen tussen groepen beter te begrijpen.

Kinderen vormen in hun ontwikkeling ‘shared reservoirs’,
gemeenschappelijke reservoirs waarin ‘goede’ en ‘slechte’
projecties kunnen worden bewaard. De gemeenschappe-
lijke doelen waarin geprojecteerd wordt - voedsel, kleu-
ren, liederen - vormen de bouwstenen van het zich later
ontwikkelende ‘zij’ tegenover ‘ons’ -gevoel. Dat wij-gevoel
met betrekking tot de etnische groep vormt de kern van
het etniciteitsconcept. ‘L

Volgens Volkan zijn de belangrijkste ingrediénten van etni-
sche identiteit de gedeelde mentale representaties, beeldvor-
mingen van historische gebeurtenissen die soms honder-
den jaren geleden plaatsgevonden hebben en die de
zelfbeleving en het zelfgevoel van de voorouders van een
groep beinvloed hebben. Hij spreekt van ‘gekozen trau-
ma’s’ (chosen trauma’s) als ze het zelfgevoel verlagen en van
‘gekozen gloriedaden’ (chosen glories) als ze het zelfgevoel
van de groep doen groeien (het gaat hierbij uiteraard niet
om een bewust kiezen maar, zo zou je kunnen zeggen, om
onbewuste collectieve kristallisatiepunten van beleving).
Voorbeelden voor Nederlanders kunnen zijn, ten aanzien
van de Tweede Wereldoorlog: het ‘chosen trauma’ van de
capitulatie in mei 1940, de ‘chosen glory’ van het Geuzen-
verzet.

Herinneringen, fantasieén en collectieve afweer tegen-
over emotionele krenkingen vormen de mentale represen-
taties die van generatie op generatie in liederen, verhalen,
mythen en officiéle geschiedschrijving worden doorgege-
ven.
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Omgaan met angst en agressie

Een tweede invalshoek die verhelderend kan werken voor
hetbegrijpen van de relatie zelf-ander is die van theorieén
over het omgaan met angst en agressie van Melanie Klein en
anderen. Zij beschreef twee posities waarin agressieve
impulsen worden georganiseerd in de vroege kindertijd;
posities die beide gedurende het hele leven een rol zullen
spelen (Klein, 1940, Hinshelwood, 1990). Je hoeft je niet
geheel in haar ontwikkelingstheorie, met zoveel nadruk
op het vroege driftmatige, te kunnen vinden om de zin te
zien van het onderscheid dat ze maakt:

De zogenoemde paranoide-schizoide positie is de meest
primitieve organisatie; de afweervormen die bij deze posi-
tie de overhand hebben zijn: splitsen, projectieve identifi-
catie, magische almachtige ontkenning, loochening en
idealisering. Liefde en haat worden verbonden met het
goede en slechte ‘object’. Het goede wordt geidealiseerd,
het slechte, naar buiten verplaatst, wordt tot achtervolger.
Ter verduidelijking: met projectie wordt bedoeld buiten
zichzelf plaatsen, in dit verband vooral wegplaatsen van
eigen ongewenste aspecten in een ander, om er vanaf te
zijn. Bij projectieve identificatie, een meer primitieve
vorm van projectie wordt daarbij controle gehouden over
deze aspecten in de ander, in een speciale complexe dwin-
gende interactie.

In multiculturele zin kan dat bijvoorbeeld betekenen
datiemand die zich tekort gedaan en jaloers voelt mensen
van een andere groep verwijt dat die zo inhalig en egocen-
trisch zijn. Een voorbeeld van loochenen en splitsen kan
zijn: ‘racisme, nee dat speelt hier niet, dat is in andere lan-
den’.

Meer ruimte voor de tweede depressieve positie betekent
een grote stap vooruit in de ontwikkeling: hierbij kunnen
liefde en haat worden geintegreerd, delen worden tot een
geheel, het kind kan verschillende gevoelens en ambiva-
lentie van die gevoelens beter verdragen. De eigen agres-
sie, gericht op de ander, leidt nu tot angst om de goede
ander te verliezen en tot schuldgevoel, tot rouw en repara-
tie, tot empathie en verantwoordelijkheidsgevoel.

We kunnen deze posities zien als metaforen, en als moge-
lijke reactievormen bij een beleving van bedreigd-zijn.
Andere vormen van omgaan met angst — die ook rele-
vant zjjn in multicultureel verband - vinden we in ‘mani-
sche afweervormen’, met ontkenﬁing van angst en schuld-
gevoel en met triomfgevoel: als het ware de vlucht naar
voren, zonder verbinding met de realiteit. ‘We zijn alle-

maal het zelfde en hebben gelijke kansen’. En weer andere
vormen zijn apathie en desinteresse; voor een deel ook
samenhangend met onwetendheid, maar ook als afweer.
Van der Veer schrijft in verband met de houding ten
opzichte van vluchtelingen over ongeinteresseerdheid,
afwijzing en vijandigheid die niet alleen maar kan wor-
den toegeschreven aan hun innerlijke problemen, maar
minstens zoveel aan de onze (Van der Veer, 1999).

Regressie, projectie en onvermogen te rouwen

De psychologie van groepen toont dat bij collectieve angst
bij een etnisch conflict en in oorlog een soort collectieve
regressie optreedt. Het gaat daarbij, zo kunnen we ons voor-
stellen, om regressie vanuit de depressieve positie, waarbij
de paranoid-schizoide mechanismen zoals splitsen en pro-
jecteren vaker voor gaan komen. Als de ‘slechte’ delen wor-
den geprojecteerd in de ander, de vijand, wordt de prijs
betaald van ‘persecutory anxiety’, uitvergrote achtervol-
gingsangst, die weer tot alibi wordt voor verdere geweld-
dadigheden. Overwaarderen van het eigene, devalueren
van het andere, een gevoel van almachtige controle en hef-
tige emoties in de zin van afgunst en razernij gaan hier-
mee samen.

Daarmee spreken we over specifieke fenomenen die zich
voordoen in groepen. In ons individuele leven zal ons gewe-
ten vaak onze destructieneiging afremmen. Maar als we
dit individuele geweten investeren in een gemeen-
schappelijk groepsgeweten kunnen we schijnbaar met
veel minder schuldgevoel wegkomen. De groep is in staat
het paranoide individu te ‘containen’, te omvatten; maar
wanneer racisme of uitsluitingsgedrag een groepszaak
geworden is, valt de controle weg en versterken de groeps-
leden elkaar in irrationeel gedrag én rationalisaties daar-
VOOT.

Bij de beschrijving van de depressieve positie ging het over
rouw: rouweni is een noodzakelijk proces bij verandering;
het omvat stadia van verdriet, innerlijk ‘onderhandelen’
om aspecten van het verlorene of de verloren persoon vast
te houden en tenslotte een interne en externe aanpassing
en werkelijke aanvaarding van het verlies. Niet alleen indi-
viduen, ook groepen moeten rouwen (zie ook Mitscherlich,
A.en M, in ‘Die Unfihigkeit zu trauern’, het onvermogen
tot rouwen na de Tweede Wereldoorlog, 1967). ‘Chosen
traumas’ zijn verbonden met het onvermogen van een groep
om te rouwen. Onverwerkte rouw over een ‘chosen trauma’
kan van generatie op generatie worden doorgegeven.
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Bij groepsregressie in paranoid-schizoide zin is rouwen
onmogelijk en wordt de pijn kwaadaardig geéxternali-
seerd naar de anderen, in de zin van dehumanisering, ont-
menselijking, tot aan vormen van etnische schoonmaak toe,
maligne purificatie. Beelden en verhalen van de destruc-
tie en tragiek in voormalig Joegoslavié en Rwanda sluiten
daarbij aan.

In een therapie kan een cliént het nog niet-begrepene, het
te heftige overspoelende in de therapeut projecteren in
projectieve identificatie. De therapeut kan hier dienen als
‘container’ (Bion, 1962) van afgesplitste en geprojecteerde
delen en gevoelens, zij kan deze als het ware ‘ontgiften’ en
als verwerkbaar teruggeven, zodat de cliént kan accepte-
ren dat het om iets van hemzelf gaat ~ ze helpt daarmee de
cliént in wezen tot rouwen en integratie te komen.

Een projectie kan pas ‘teruggenomen’ worden als de inhoud
ervan als ‘eigen’ getolereerd en aanvaard kan worden.

Het gaat hierbij vaak over heftige agressie die op een
ander gericht is, en om de agressie jegens delen van zich-
zelf, en als het ware om achtervolgende delen die jou wil-
len vernietigen - het gaat over het verdeelde zelf, dat
delen van zichzelf als vijandig ervaart.

Als we hier — met alle omzichtigheid - een vertaling
naar de situatie in groepen maken: twee groepen kunnen
voor elkaar ‘shared reservoirs’ zijn van projecties, en bij
spanningen vooral van negatieve projecties, die als onont-
koombaar gezien gaan worden en niet meer aan de rea-
liteit worden getoetst. Hierin kan een soort wankel even-

wicht bereikt worden, zoals dat bijvoorbeeld enigszins het’

geval was ten tijde van de Koude Oorlog. Deze wankele
balans gaat verloren als de druk stijgt, en het gevoel van
bedreigd worden toeneemt. Dit kan ertoe leiden dat het
eigene in de ander moet worden aangevallen, vernietigd.

Maar ook als ‘de ander’, als groep en als ‘reservoir’ waar-
in geprojecteerd kan worden, wegvalt, dan kan dat ingrij-
pende gevolgen hebben. Daarover zal het in de onder-
staande voorbeelden gaan.

Twee voorbeelden van actuele conflicten =

Ik geef hieronder twee actuele voorbeelden van verschui-
ving van balans: wie zijn wij als zij niet langer zij zijn?
Eerst spreek ik — kort — over voormalig Oost- en West-Duits-
land: kan het beschreven instrumentarium ons helpen
iets van de situatie te begrijpen? Dan vertel ik over een pro-
ject in de Baltische Staten, waarbij duidelijk wordt hoe
psychoanalytisch begrijpen tot actie kan inspireren.
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Voormalig West- en Odst-Duitsland — begrijpen

Beland beschrijft de beleving bij velen van ‘wij’ en ‘de

anderen’ ten aanzien van West- en Oost Berlijn, en West-

en Oost Duitsland; door te trekken, met nuanceringen,
naar West-en Oost Europa, ‘het Westen’ tegenover ‘vreem-

delingen’ (Beland, 1993).

Het wegvallen van ‘de ander’, opheffing van het oost-
west conflict — ideologisch, economisch — heeft in het
nieuwe Duitsland het psychische effect van een opheffing
van een onbewuste splitsing; de daarbij optredende terugkeer
van het verdrongene, het geprojecteerde en gedissocieer-
de leidt tot: )

1 enerzijds, een groter bewustzijn van het verleden, een
mogelijkheid tot vereenzelviging met slachtoffers en
daders uit de Nazitijd: dus ruimte voor verwerking,
rouw, stroom — voor de depressieve positie. Maar ook

2 anderzijds, een versterkt loochenen en met geweld
schuldgevoel eronder houden, dat in projectieve iden-
tificatie en aanklachten aan ‘anderen’ moet worden
weggewerkt: regressie, en versterking van belevingen
passend bij de paranoid-schizoide positie.

‘De Muur’ heeft lange tijd de emotionele loochening
van veel Duitsers versterkt en onderhouden, aldus Beland;
doordat ‘het kwaad’ aan de andere kant kon worden

Eigen onbehvagen in
anderen leggen

geprojecteerd heeft ze verwerking van de gruwelen in de
Tweede Wereldoorlog bemoeilijkt.

De euforie na de val van de Muur vormde zich als het
ware over de loochening heen, in maniforme afweer, en
gaf een gevoel van illusoire versmelting van Ossies en Wes-
sies met een geidealiseerd Groot-Duitsland (alsof er een
beleving was dat het bij een geidealiseerde Moeder alle-
maal weer goed kwam); er was een verbond van narcisti-
sche almachtige zelfvergroting door fantasieén van ver-
smelting met de macht. Dat kon niet goed gaan.

Bij gebrek aan ‘het andere Duitsland’ moest een andere
groep gevonden worden, en voor de hand lagen de groepen
migranten en viuchtelingen. We zien op tv, lezen in de krant
tot welke irrationele uitbarstingen dat heeft kunnen lei-
den. Uitbarstingen waarbij uiteraard reéle sociale en eco-
nomische problemen — grote werkeloosheid - een belang-
rijke rol spelen.
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Projectie van het eigene is de hermeneutische sleutel tot

-vreemdelingenhaat, aldus Beland. De projectie kan — zoals
ook in therapie — pas teruggenomen worden als de inhoud
ervan als eigen getolereerd kan worden: als we beseffen
dat we ons eigen onbehagen vaak in anderen leggen.

De Baltische Staten-actie

‘Wat kan je hier nu praktisch mee? Ik geef een tweede voor-
beeld, waar bij de culturele ook etnische verschillen een
grotere rol spelen: het project van Vamik Volkan, een
oorspronkelijk Turks-Cypriotisch psychoanalyticus, in de
Baltische Staten. Jets over de werkwijze: Volkan heeft in
tientallen jaren uitgebreide ervaring opgebouwd in
‘psychoanalytische diplomatie’ en conflicthantering. Bij
zijn ‘Center for the Study of Mind and Human Interaction’

in Virginia (Verenigde Staten) worden adviezen gevraagd
door vele regeringen en de Verenigde Naties. Er is een
internationale interdisciplinaire kerngroep van voormali-
ge polifici en top-diplomaten, historici en godsdienstwe-

‘tenschappers, antropologen, psychologen en psychiaters,

die allen werken vanuit een vooral psychoanalytisch per-
spectief (Volkan, 1992, 1997, 1998AB, Volkan en Harris,
1993, Volkan, Julius en Montville, 1990, 1991; zie ook Van
Waning, 1995, 1998, aan deze artikelen zijn hieronder
enige passages ontleend).

Belangrijk in de werkwijze van de groep is de aandacht
voor onbewuste irrationele factoren, en de speciale rol

Etnische Russen in Estland, 2002.
(Foto: Martin Roemers/Hollandse Hoogte)
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van de ‘neutrale’ faciliterende groep - we zouden kunnen
zeggen: buitenstaander-, ‘container’groep - van leden van
het Centrum, naast de leden van de twee (of meer) groe-
pen die in conflict zijn, met wie bijeenkomsten worden
belegd.

De benadering van conflicthantering sluit aan bij een
paar uitgangspunten van psychoanalyse en psychoanalyti-
sche groepstherapie:

1 gebeurtenissen hebben meer dan één betekenis, en een
verborgen betekenis is soms belangrijker dan één die
voor de hand ligt;

2 alle interacties hebben betekenis en zijn te analyseren -
open en bedekte acties, verbale en non-verbale, in for-
mele en informele bijeenkomsten;

3 hetin gang zetten van een proces waarin problemen
van één partij worden tot met de tegenstander gedeel-
de problemen is belangrijker dan het formuleren van
‘logische’, ‘snelle’ antwoorden;

4 een klimaat waarin het uiten van emoties aanvaard
wordt draagt bij tot de herkenning van onderliggende
weerstand tegen verandering.

De traditionele rationele benadering heeft effect wanneer
er weinig regressie is opgetreden bij de strijdende partij-
en. Maar wanneer conflicten chronisch geworden zijn en
gevoed worden vanuit al lang bestaande historische
krenkingen, dan is het nodig om de irrationele processen
en rituelen die erachter liggen te gaan onderzoeken; en
met name daar heeft de psychoanalyse iets te bieden.

Sinds 1990 wordt in de Baltische Staten samengewerkt in
een interdisciplinaire studie over etniciteit, nationalisme
en politieke veranderingen. Er zijn veel conflicten tussen
de Esten, de er lang wonende etnische Russen, en de voor-
malige Russische bezetters. Angst, wraakgevoelens en oude
narcistische krenkingswonden alom. Ook hier geldt, bij
alle verschuivingen: wie zijn wij nu als zij niet langer zij
zijn?

Kern van het project is een doorlopende serie van vier-
daagse ontmoetingen, drie keer per jaar van de betrokken
groepen en de faciliterende groep, die erop gericht zijn
spanningsbronnen te verhelderen en onderling begrip te
versterken in het postsovjet tijdperk.

In de benadering zijn elementen te herkennen van
groepstherapie, diplomatieke conferentie en academisch
seminar, maar het is meer. Er zijn zo’'n 30 mensen bijeen,
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waarvan ongeveer een kwart van de faciliterende groep. In
de locale groepen zitten onder andere opinieleiders uit de
politiek die de bijeenkomsten in onofficiéle status bijwo-
nen, journalisten en wetenschappers. Uitgegaan wordt
van een halfgestructureerd programma, met aan het
begin en eind plenaire sessies; het echte werk wordt verzet
in de sessies met kleinere groepen.

In de kleine groepen worden vaak heel persoonlijke
ervaringen verteld. In het begin gaat het daarbij vooral
over ‘ik of wij’ tegenover ‘zij’ op een afstandelijke manier.
Als er meer empathie ontstaat durven mensen ook meer
hun ambivalenties te tonen. ’

Er is onvoldoende gerouwd in Estland over de traumatise-
ringen uit de Sovjetperiode, zoals de deportatie van vele
Esten naar Siberié. De representaties van deze destructie-
ve gebeurtenissen zijn aan volgende generaties doorgege-

Olifanteneieren
in het konijnenhol

ven, ze zijn van functie veranderd en getransformeerd in
een gedeelde angst dat de Esten als etnische groep zullen
verdwijnen. Ook het verschijnsel ‘time collaps’ kan her-
kend worden: wanneer een ‘chosen trauma’ uit het verle-
den weer geactiveerd raakt, worden de emoties en percep-
ties die ermee verbonden zijn ervaren alsof het trauma
net heeft plaatsgevonden; en ze worden zelfs geprojec-
teerd naar de toekomst. Wat wordt herinnerd, gevoeld en
verwacht komt samen. Zo vertelde de voormalige Estse
president over zijn onderhandelingen met de voormalige
Sovjets over de erkenning van de onafhankelijkheid van
Estland, begin jaren negentig. Hij was naar Moskou geroe-
pen voor overleg met Michael Gorbatchov; deze had hem
toen twee uur laten wachten. Zijn beeld van de Russen
leek nog sterk gekleurd te worden door dit vernederende
incident van vijf jaar eerder. Hij hield aanvankelijk grote
afstand. Door de empathie met zijn gevoel van gekrenkt-
heid toen, het begrip en de uitleg van de ‘container’ groep
kon de man de ervaringen van toen en nu een eigen plaats
gaan geven.

Een fenomeen dat aangeeft dat de sfeer flexibeler
wordt is het symboliseren van een conflict, op een manier
dat er mee ‘gespeeld’ kan worden. Een symbool doet zich
voor, of een metafoor die belangrijke aspecten van het
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conflict representeert. Een Rus bracht de metafoor in van
Rusland als vriendelijke olifant. Een Est voegde eraan toe
dat Estland dan een konijn was. Het was moeilijk, vond
deze, om vrienden te zijn, ook al deden ze allebei aardig;
het konijn was toch bang dat de olifant op 'm zou trap-
pen. Een ander bracht in dat de Russisch sprekenden in
Estland dan als olifanteneieren waren in het konijnenhol,
ze konden uitkomen en het konijn kapot maken, of de oli-
fant kon komen om ze te beschermen als die dacht dat ze
bedreigd werden. Even los van de ware reproductiewijze
van olifanten: metaforen maken de dingen voelbaar dui-
delijker. Door de olifant-konijn metafoor konden de Rus-
sen ook hun beeld van de Esten als ondankbaar - voor
vroegere hulp - aanpassen tot: dat ze voorzichtig zijn; en
dat ook wel moeten zijn. Een Rus wilde het speelse, maar
toch ‘gesplitste’ stereotype beeld wel weer nuanceren:
‘Rusland is niet alleen dom en onhandig. We zullen niet
op het konijn stappen. Wij hebben allemaal geleden
onder het Sovjet systeem (hij had gevangen gezeten). We
hebben zoveel gemeen, waarom dan steeds zo bij die ver-
schillen blijven?’ (Volkan, 1997, p. 221).

Boom-model

Op grond van de ervaringen in de Baltische Staten
(Volkan, 1997, 1998) heeft het Centrum het zogenaamde
“Tree Model’, Boom-model, ontwikkeld, ‘a comprehensive
approach to the reduction of tensions between large-
groups, institution building, and the promotion of demo-
cratization and coexistence’. Het gaat om een proces waar-
bij de Boom uitgroeit in vele vertakkingen. Eerst is er de
diagnose van de problemen door de faciliterende groep —
daarbij zijn de historische ontwikkelingen ook van groot
belang - ; dan ligt de nadruk op het vestigen van een veilig

Dragers van empathie

‘holding’ klimaat voor een serie psychopolitieke dialogen
tussen invloedrijke vertegenwoordigers van de betrokken
groepen. Gewerkt wordt aan een ‘vaccinatie’ om giftige
emoties te verminderen - de neutrale groep dient hier als
‘container’ —, eerst binnen de dialogen zelf, en erna in toe-
nemend grote groepen in de gemeenschap en door middel
van actie op verschillende maatschappelijke en regerings-
niveaus. Er worden locale contactgroepen gevormd van
deelnemers uit alle partijen in het conflict, die de actie-
scenario’s tot projecten kunnen uitwerken. Hieruit

komen weer werkgroepen voort, die dragers worden van
empathie en model voor effectieve communicatie.

Op drie plaatsen met verschillende etnische verhoudin-
gen zijn specifieke community-projecten gestart waarin alle
drie de groepen samenwerken, onder andere voor verbete-
ring van wegen en buitenspeelfaciliteiten voor kinderen.

Er is een begin gemaakt met een psychometrische vastleg-
ging vanveranderingen in mentale representaties van ‘wij’ en ‘zij’,
veranderingen in de mate van vooroordeel, en veranderin-
gen in de mate van projecteren van negatieve eigenschap-
pen naar anderen. Dit onderzoek wordt gedaan met de
deelnemers en met een controlegroep. De eerste resulta-
ten van twee pilot-studies zijn veelbelovend (Volkan, 1998).

De gehanteerde concepten zijn in grote lijnen gebaseerd
op de westerse ontwikkelingspsychologie, verbonden met
westerse organisatievormen. Er ligt een grote uitdaging
om met mensen uit andere culturen te onderzoeken hoe
culturele, contextuele dynamieken doorspelen in conflict-
hantering.

Tot slot

In de multiculturele samenleving ontwikkelen we nieuwe
wij-gevoelens met mensen die eerst als zij aanvoelden. Zal
die identificatie zich ooit zo kunnen uitbreiden dat we
kunnen spreken van een pluriforme wereld-identificatie,
een werkelijke vereenzelviging met alle mensen ter
wereld?

Het is ook een wijze van kijken en leven in het alge-
meen in de multiculturele samenleving, een beweging
naar een meer omvattend inclusief perspectief. Ik wil
daar nog iets over zeggen in een beweging van collectief
naar individueel.

We hebben, collectief, behoefte aan duidelijke maat-
schappelijke ‘containing’ van negatieve projecties, aan
instellingen die ‘holding’ (Winnicott, 1971) bieden, die
regressie kunnen bufferen en enige bescherming kunnen
geven in tijden van crisis in een steeds veelvormiger en
veelkleuriger samenleving. Te denken valt aan — om maar
enige voorbeelden te noemen - kleurrijke democratische
instellingen voor conflictpreventie en -hantering, econo-
mische voorzieningen voor verschillende groepen die een
gemeenschappelijk doel dienen, onafhankelijke interna-
tionale rechtspraak voor de berechting van oorlogsmisda-
den; in psychologische zin ook: gelegenheid voor collec-
tief en individu om te rouwen over oude trauma’s, met
ruimte voor symbolen en monumenten waarbij emoties
in de culturele context kunnen worden gedeeld.
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‘Wie zijn wij als zij niet meer zij zijn?’

Hoe kan integratie, rouwen, verdragen van ambivalentie
en genieten van pluriformiteit, en ook een verdergaande
ontwikkeling gestimuleerd worden?

In algemene zin: opvoeding en onderwijs hebben
natuurlijk een grote bijdrage. In plaats van nadruk opiken
ander, wij en anderen, identificatie en desidentificatie zal
het ontwikkelen van ‘inclusief denken’ een bijdrage leve-
ren. Exclusief denken is of-of, zelf of ander gericht; solida-
riteit bij insluiting is er bij de gratie van uitsluiting. Inclu-
sief denken is gebaseerd op realiteit zonder idealisering;
solidariteit ligt voor de hand, alleen al omdat je jezelf zou
benadelen door iemand anders kwaad te doen. Het begint
met kleine dingen, om een voorbeeld te geven: elke school
(of psychotherapie instituut) kan een grote wereldbol op
een centrale plek neerzetten, en een vlaggetje bij Neder-
land: daar zitten we. Het geeft een gevoel voor verhoudin-
gen; de suggestie die door grote wereldkaarten (Mercator-
projectie} wordt gewekt dat Europa het centrum van de
wereld is, wordt vermeden {zie ook Boerwinkel, 1968).

Welk overlevingskapitaal kan de psychoanalyse meege-
ven, welke houding, welk gedrag geeft bij interculturele
communicatie de beste ‘coping’, collectief en individueel?

Belangrijk is uiteindelijk het verdragen van ‘het andere’
in de ander en in onszelf; een vermogen tot ‘containing’
en ‘holding’ van het verwarrende en tegenstrijdige in ons,
en die ook kunnen ervaren als creatieve conflicten.

Vanuit de ‘depressieve positie’ - een wel erg somber
geluid, als het daarbij zou moeten blijven —~ kunnen we ons
doorontwikkelen.

Ook bij mondiale identificaties blijven er verschillen
naast de overeenkomsten; met respect voor verschillen en
pluriformiteit kunnen we in wisselende identificaties
ruimte, verrijking, verdieping, heelwording ervaren. Wie
zijn wij als zij niet meer zij zijn: het is een vraag met een
angstige, defensieve ondertoon. Als zich een toenemend
en gedifferentieerd ‘wij*-beleven kan ontwikkelen, dan zal
de vraag kunnen verbleken.

Dit artikel is overgenomen uit Multiculturele samenleving en
psychoanalyse, red. A. van Waning, Assen: Van Gorcum,
1999.
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